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ภาพรวม  ฮารดไดรฟของซีเกทเปนอุปกรณท่ีมีความละเอียดสูงซ่ึงอาจเกิดความเสียหายได คําแนะนํานี้จะให
ความรูพื้นฐานเก่ียวกับวิธีการทํางานของฮารดไดรฟ และเทคนิคท่ีเหมาะสมสําหรับการจัดเก็บ  
การจัดการ การรวมกับอุปกรณอ่ืน และการจัดสง เพื่อปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้นกับ
สวนประกอบที่สําคัญของระบบ  
 

บทนํา  ซีเกทมุงมั่นทุมเทเพื่อใหผลิตภัณฑมีความนาเชื่อถือและมีคุณภาพนําหนาความตองการของลูกคา 
เราไดออกแบบและทดสอบฮารดไดรฟเพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคดังกลาว บริษัทคูคาของเรา
นับเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญในการนําเสนอผลิตภัณฑท่ีนาเชื่อถือใหกับลูกคา โดยการดําเนินการตาม
ขั้นตอนตางๆ ท่ีแสดงรายละเอียดอยูในคูมือการจัดการนี้  
 
การจัดการกับฮารดไดรฟอยางไมเหมาะสมอาจนํามาซึ่งผลกระทบดังตอไปนี้:  
 

• ส้ินเปลืองเวลาและตนทุนในการผลิต  
• ความเชื่อถือในประสิทธิภาพการทํางานของผลิตภัณฑลดต่ําลง  
• ภาพลักษณทางดานคุณภาพไมดีและทําใหลูกคาไมพอใจ  
• มีผลิตภัณฑท่ีใชงานไดนอยลง  
• การสงคืนสินคาและการวิเคราะหความลมเหลว  

 
การจัดการกับเครื่องมือท่ีมีความละเอียดนี้อยางถูกตอง ถือเปนส่ิงสําคัญอยางยิ่งท่ีชวยปองกันฮารด
ไดรฟไมใหเกิดความเสียหาย 
 

วิธีการทํางานของ 
ฮารดไดรฟ 

 

 

 ฮารดไดรฟทํางานโดยเก็บขอมูลในรูปแบบของบิตแมเหล็กไวบนพื้นผิวของจานหมุนภายในไดรฟ 
หัวอาน/เขียนความละเอียดสูงท่ีติดอยูกับตัวขับเคล่ือน (แขนหมุน) จะอานขอมูลตามการหมุนของ
ดิสก ซ่ึงเหมือนกับการทํางานของเครื่องจานเสียงรุนเกา  
 
ฮารดไดรฟรุนใหมๆ เปนนวัตกรรมทางดานวิศวกรรม ซ่ึงสามารถเก็บขอมูลไดหลายรอยกิกะไบต
และอานขอมูลเหลานั้นไดในเวลาเพียงไมก่ีมิลลิวินาที เพื่อใหไดมาซึ่งประสิทธิภาพในการทํางาน
ดังกลาว เทคโนโลยีของฮารดไดรฟจึงไดรับการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพเกินกวาท่ีคาดไวเมื่อ
พิจารณาจากขอจํากัดทางกายภาพ ตําแหนงของหัวอานอยูเหนือพื้นผิวของจานดิสกไมถึงหนึ่ง
ไมครอน ในขณะท่ีตัวขับเคล่ือนสามารถเคลื่อนท่ีจากดานนอกเขาสูดานในของแผนดิสกไดในเวลา
เพียงไมก่ีมิลลิวินาที ในขณะท่ีอัตราการหมุนของจานดิสกสูงถึง 15,000 รอบตอนาที ลองนึกภาพ
ของเครื่องบินขับไลท่ีบินดวยความเร็ว 813 มัคในระดับความสูงจากพื้นเพียงเศษหนึ่งสวนหกสิบ
สอง (1/62) นิ้ว แลวลงจอดบนใบหญา การทํางานท่ีแมนยําเชนนี้เกิดขึ้นหลายๆ ครั้งตอวินาทีใน
ฮารดไดรฟรุนใหม  
 
นอกจากชิ้นสวนท่ีเคล่ือนท่ีไดภายในฮารดไดรฟแลว สวนประกอบภายนอกฮารดไดรฟก็เปนส่ิงท่ี
ละเอียดออนและตองใชความระมัดระวังเปนพิเศษ ฮารดไดรฟรุนใหมใชชิ้นสวนท่ีละเอียดออนมาก
ขึ้น สวนประกอบแผงวงจรไฟฟามีขนาดบางลงและลายวงจรแคบกวาเดิม ไดรฟเหลานี้ยังมีขั้วตอ
และสวนปกปดท่ีเล็กลง ซ่ึงเส่ียงตอความเสียหายเมื่อนําไดรฟออกจากหีบหอ จัดการกับไดรฟ และ
ติดต้ังไดรฟ 
 
 

 



 3

 
 
 
คําแนะนําในการจัดการ – 
สาเหตุทั่วไปที่ทําให 
ฮารดไดรฟเสียหาย 

 หากมีการจัดการ การติดต้ังและการดูแลอยางถูกตอง ซีเกทมั่นใจวาฮารดไดรฟของบริษัทสามารถ
ใชงานไดนานหลายป ปจจัยท่ีพบไดบอยท่ีสุดคือ การจัดการท่ีไมถูกตองนับเปนสาเหตุหลักท่ีทําให
ฮารดไดรฟเกิดความเสียหาย สาเหตุหลักของความเสียหายท่ีเกิดจากการจัดการมีอยูดวยกันสาม
อยางคือ:  
 

 • ความเสียหายท่ีเกิดจากไฟฟาสถิต (ESD)  
 

 • ความเสียหายท่ีเกิดจากการสั่นสะเทือน/การจัดการ  
 

 • ความเสียหายท่ีเกิดจากการจัดเก็บ/การบรรจุหีบหอ 
 

 
 

หัวไดรฟ

ระยะหาง
ของหัว 
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ไฟฟาสถิต (ESD) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เครื่องมือตรวจสอบ  

ESD ท่ัวไป 

 ESD ซ่ึงโดยท่ัวไปจะเรียกวา “ไฟฟาสถิต” เกิดขึ้นเมื่อมีแรงดันไฟฟาปริมาณเล็กนอยท่ีกอตัวขึ้นใน
วัตถุตางๆ ในชีวิตประจําวัน ไหลไปตามเสนทางท่ีมีความตานทานต่ํากวาผานไปยังฮารดไดรฟ 
วงจรไฟฟาท่ีอยูภายในไดรฟไดรับการออกแบบมาเพื่อจัดการกับแรงดันไฟฟาในจํานวนหนึ่ง ซ่ึง
หมายถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกสท่ีว่ิงผานระหวางฮารดไดรฟและคอมพิวเตอร แต ESD อาจทําใหวงจร
มีแรงดันไฟฟามากเกินจํานวนท่ีจัดการได เมื่อมีแรงดันไฟฟาเกิน วงจรไฟฟาเหลานี้จะถูกตัดหรือ
เกิดความเสียหาย ซ่ึงสงผลใหเครื่องหยุดสงสัญญาณเปนพักๆ 
 
ขอควรระวังเก่ียวกับ ESD  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ESD – วัตถุตางๆ ใน
ชีวิตประจําวันสามารถสราง
แรงดันไฟฟาไดมากพอที่จะ
สงผลใหวงจรไฟฟาที่อยู
ภายในฮารดไดรฟถูกทําลาย
หรือเกิดความเสียหายอยาง
รายแรง:  
 
• กระดาษ; 4,000 โวลต  
• ถวยกาแฟทีทําจากสไตโร
ฟอรม; 5,000 โวลต  

• หอแบบกันกระแทก;  
18,000 โวลต  

• เทปใส/เทปเซลโลเฟน 
25,000 โวลต  

• การเดินบนพรมในวันที่มี
อากาศแหง; 35,000 โวลต 

ใชสายดินท่ีเปนแถบรัดขอมือหรือรัดสนเทาและเส้ือผาแบบ
ปองกัน ESD ท่ีเหมาะสมเมื่อจัดการกับไดรฟ สายรัด ESD 
ตองสัมผัสกับผิวหนังโดยตรง และเชื่อมตอกับจุดท่ีเปนสาย
ดินของระบบไฟฟาหรือลงพื้น หามสวมสายรัดนี้โดยทับบน
เส้ือผา เส้ือผาปกติจะเปนตัวกําเนิดประจุ ESD อยาให
เส้ือผาสัมผัสกับแผงวงจรไฟฟาหรือสวนประกอบของไดรฟ  
 

ตรวจสอบสายดินทุกๆ วัน เพื่อใหแนใจวาทํางานไดอยาง
ถูกตอง เมื่อใชสายรัดเทา โปรดตรวจสอบใหแนใจวาเทาท้ัง
สองขางมีการตอสายดินไวและเทาอยางนอยหนึ่งขางตองอยู
บนผิวสัมผัสท่ีมั่นคงบนพื้นตลอดเวลา เมื่อนั่ง เราขอแนะนํา
อยางยิ่งใหใชสายรัดขอมือ 
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รถเข็นของควรมีการตอสายดินและมีอุปกรณกันกระแทก  
 

นอกจากนี้พื้นท่ีทํางานควรจะมีการตอสายดิน มีอุปกรณกัน
กระแทก และมีการติดต้ังแผนโฟมท่ีปองกัน ESD บนหนา
โตะและพื้นท่ีทํางานอ่ืนๆ โปรดดูท่ีลิงกผูขาย ESD สําหรับ
ผลิตภัณฑและวัสดุ 
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ใหเก็บฮารดไดรฟไวในถุงปองกัน ESD หรือหีบหอของซี
เกทจนกวาจะพรอมใชงาน  เปดถุง ESD ดวยมือ หามใช
เครื่องมือใดๆ เจาะถุง เนื่องจากอาจทําใหดิสกไดรฟเสียหาย
ไดโดยไมไดต้ังใจ 

ใชไอโอไนเซอรในพื้นท่ีทํางาน 
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การสั่นสะเทือนหรือ 
การจัดการที่ไมถูกตอง 

 สวนประกอบของฮารดไดรฟอาจเสียหายไดหลายวิธีดังนี้: ผลกระทบจากการชนกัน การตกหลน 
หรือการกระแทกจากไขควง รอยเปอนบนสวนประกอบแผงวงจรไฟฟา ขาขั้วตอคดงอ การวางไดรฟ
ซอนกัน และอ่ืนๆ การจัดการท่ีไมระมัดระวังหรือผลกระทบอ่ืนๆ อาจเปนสาเหตุทําใหตัวขับเคล่ือน
ชนกับจานท่ีอยูดานลางไดโดยงาย (โปรดจําไววา แทนของตัวขับเคล่ือนลอยอยูเหนือพื้นผิวของ
จานดิสกไมถึงหนึ่งไมครอน) “การกระแทกของหัวอาน” นี้จะทําใหเกิดเปนรองบนพื้นผิวของจาน
และขยายใหญขึ้น ซ่ึงอาจเปนสาเหตุใหเกิดความเสียหายมากขึ้นได ปญหาเก่ียวกับความเสียหายท่ี
เกิดจากการจัดการหลายอยางเปนส่ิงท่ีไมสามารถมองเห็นไดจากภายนอก และสามารถตรวจสอบ
ไดโดยการวิเคราะหความลมเหลวเทานั้น  
 
ขอควรระวังเก่ียวกับการจัดการ 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ฮารดไดรฟมีโอกาสเสียหายไดมากท่ีสุดในระหวางการ
ประกอบและการติดต้ัง เพื่อลดความเส่ียงใหนอยท่ีสุด โปรด
นําเครื่องมือท่ีไมไดใชงานและส่ิงของท่ีระเกะระกะอ่ืนออก
จากพื้นท่ีทํางาน วางเครื่องมือท่ีจําเปนไวท่ีดานใดดานหนึ่ง
ในตําแหนงท่ีหยิบใชงานไดงาย 

หามวางฮารดดิสกไดรฟซอนกัน แมวาจะอยูในถุงปองกัน 
ESD เนื่องจากอาจทําใหอุปกรณไฟฟาบน PCBA เสียหายได
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หามวางไดรฟตามแนวดานขาง เนื่องจากไดรฟอาจจะควํ่า
ลงไดงาย 
 

นําดิสกไดรฟออกจากถุง และจับท่ีดานขางของดิสกเทานั้น  
หามแตะตองสวนประกอบของแผงวงจรไฟฟา วางไดรฟใน
แนวราบบนแผนโฟมปองกัน ESD เบาๆ หามวางวัตถุอ่ืนใดท่ี
ดานบนของฮารดไดรฟ 
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ขอควรระวังเกี่ยวกับ
การประกอบ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ดูแลเครื่องมือไมใหสัมผัสกับ 
PCBA เนื่องจากเครื่องมือ
เหลานี้อาจทําใหรอยบัดกรี/จุด
เชื่อมตอเสียหาย และสงผลให
เกิดการลัดวงจรได 
 
คําแนะนํา:  ถาวัตถุขนาดเล็ก 
(เชน สกรูยึด) หลนเขาไปใน 
PCBA ใหควํ่าไดรฟลงเพื่อเอา
วัตถุชิ้นนั้นออกมา หามออก
แรงดันไดรฟเขาไปในโครง
เครื่องหรือสวนประกอบ ใชมือ
หมุนสกรูแลวตามดวยเครื่องมือ
ติดต้ังท่ีเหมาะสม ใชความ
ระมัดระวังเมื่อใสหรือถอดวงจร 
 
โปรดรายงานความเสียหายใดๆ 
ท่ีอาจเกิดขึ้นหรือการจัดการกับ
ไดรฟอยางผิดวิธีใหหัวหนาของ
คุณรับทราบ การใสใจใน
ขั้นตอนการประกอบสามารถ
ชวยปองกันไมใหมีผลิตภัณฑท่ี
บกพรองจากการจัดสงและชวย
ทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ 
 
 

  
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วางไดรฟบนพื้นท่ีทํางานหรือแผนรอง เพื่อไมใหสัมผัสกับ
ไดรฟอ่ืนๆ และหามวางไวใกลกับขอบโตะเพราะไดรฟอาจ
ตกจากโตะไดงาย 

ผลกระทบจากการสั่นสะเทือน
หรือการกระแทกอาจทําให
ไดรฟเสียได การตกหลนไมวา
จากความสูงเทาใดก็ตามอาจ
ทําใหฮารดไดรฟเกิดความ
เสียหายอยางรุนแรง อัตราการ
ส่ันสะเทือนปกติของฮารดไดรฟ
อยูที่  350 Gs ซึ่งนอยกวาการ
ส่ันสะเทือนจากการตก  
ลงบนพื้นผิวที่แข็งในความสูง
เพียง 1/2 นิ้วเทานั้น! 
 
 

ใส/ถอดขั้วตอในแนวตรง – หามโยก เนื่องจากตัวโครงของ
ตัวเชื่อมตอหรือจุดตอบัดกรีอาจเสียหายได 
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หามสัมผัสกับ PCBA หากสัมผัส อาจทําใหวงจรไฟฟาและ
กลไกเสียหายได ครีมทาผิวและสารปนเปอนอ่ืนบนมืออาจ
ทําใหสวนประกอบของแผงวงจรไฟฟาเกิดความเสียหายได
เชนกัน 

ใหจับไดรฟท่ีดานขางเสมอ หยิบจับไดรฟเพียงไดรฟเดียว
ในแตละครั้ง อยากดแรงเกินไป เมื่อติดปาย ตัวกันกระแทก 
หรือแผนปองกันท่ีฝาครอบไดรฟ  
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หามตอหรือถอดสายสัญญาณของไดรฟในขณะท่ีเปดเครื่อง 
ยกเวนไดรฟท่ีไดรับการออกแบบมาสําหรับใชงานแบบ Hot 
Plug กอนท่ีจะถอดไดรฟใหรออยางนอย 30 วินาทีเสมอ 
หลังจากท่ีถอดปลั๊กไฟออกจากไดรฟหรือระบบแลว เพื่อให
ไดรฟหมุนชาลงและหยุดอยูในตําแหนงท่ีปลอดภัย 

ไดรฟมักมี “ชองระบายอากาศ” หามปดทับชองระบาย
อากาศดวยปายหรือฉนวนกันไฟฟา 
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ปญหาเกี่ยวกับ 
การบรรจุหีบหอ/ 
การจัดการ/การจัดเก็บ 
 

 ฮารดไดรฟตองจัดสงมาในหีบหอท่ีไดออกแบบมาเฉพาะ ส่ิงสําคัญท่ีไมย่ิงหยอนไปกวากันคือการ
จัดการกับฮารดไดรฟในพื้นท่ีของการรับของและการจัดเก็บ 
 

การรับและการจัดเก็บ
แทนวางสินคา 
 
 

 
  

 ผูขับรถยกตองทําตามคําแนะนําในการจัดการและการวางซอนท่ีแสดงไวบนกลองอยางระมัดระวัง 
หามวางแทนวางสินคาซอนกันหรือเคล่ือนยายแทนวางสินคาท่ีไมไดมัดไว ฮารดไดรฟควรเก็บอยู
ในกลองกระดาษท่ีจัดสงและเก็บไวใหไกลจากพื้นท่ีท่ีการจราจรพลุกพลาน  
 
การจัดแสดงและการแกะหีบหอ  
ใหตรวจสอบแทนวางสินคาวามีความเสียหายจากรถยกหรือไมกอนท่ีจะแกะหีบหอ ควรตรวจสอบวา
กลองมีรอยรั่ว มุมหัก หรือมีรอยเปยกน้ําหรือไม ควรรายงานความเสียหายท่ีเกิดขึ้นใหหัวหนา
รับทราบโดยทันที 
 

  
 
 

  
 

ตัวอยางของความเสียหายที่เกดิจากการจัดสง/การบรรจุหีบหอ 
 
 
หลีกเล่ียงอุณหภูมิท่ีมีการเปลี่ยนแปลงสูงกวา  20 องศาฟาเรนไฮท เมื่อเคล่ือนยายไดรฟจากท่ีเก็บ
ไปยังชั้นวาง เพื่อไมใหเกิดไอน้ํา ใหวางไดรฟไวในอุณหภูมิหองประมาณ 24 ชั่วโมงกอนท่ีจะแกะ
หีบหอ (โปรดดูกราฟ – สวนการอางอิง) ใหเก็บฮารดไดรฟไวในกลองกระดาษท่ีจัดสงจนกวาจะใช
งาน  
 
ใชมือท้ังสองขางยกมัดของกลองฮารดไดรฟทีละมัด ถาใชสายพานลําเลียง ใหวางกลองบน
สายพานอยางเบามือและระมัดระวังเพื่อไมใหกลองชนกัน 
 
 

 จัดการดวยความ
ระมัดระวัง  
บงชี้วาของที่บรรจุอยู
มีความละเอียดออน 
 
 
มีความไวตอ ESD 
ชิ้นสวนที่ไวตอไฟฟา
สถิต (ESD) 
 

 
วางดานนี้ข้ึน  
บงชี้ถึงทิศทางที่ตอง
วางกลองใหหงายขึ้น 
 

 
ไวตอความชื้น  
เก็บไวในที่แหง 
 

 
แตกหักงาย  
จัดการดวยความ
ระมัดระวัง 
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การจัดการกับไดรฟที่
เปล่ียนหรือสงคืน
สําหรับเจาหนาที่
ภาคสนาม 

 ฮารดไดรฟท่ีถูกจัดการและติดต้ังนอกโรงงาน—ไมวาจะเปนแบบติดต้ังเพิ่มเติม อัพเกรด หรือ
เปล่ียนใหม—ควรมีการดูแลในระดับเดียวกันกับท่ีไดติดต้ังโดยผูผลิตระบบ กฎการจัดการและการ
บรรจุหีบหอท่ีกําหนดไวท่ีดานบนและดานลางในคําแนะนํานี้เปนกฎสําหรับเจาหนาท่ีภาคสนามและ
ผูใชขั้นสุดทาย  
 
การจัดการอยางเหมาะสมมีความสําคัญมากยิ่งขึ้นภายนอกโรงงาน เนื่องจากไมมีเครื่องมือทดสอบ
ท่ีชวยระบุถงึความเสียหายกอนท่ีผูใชขั้นสุดทายจะนําฮารดไดรฟไปใช  

การบรรจุหีบหอใหมและการจัดสงไดรฟท่ีถูกคัดออกหรือเกิดความลมเหลว  
ฮารดดิสกท่ีถูกคัดออกซึ่งถูกสงคืนไปยังซีเกทตองไดรับการดูแลในระดับสูงเชนเดียวกัน ความ
เสียหายท่ีเกิดจากการจัดการท่ีไมเหมาะสมอาจทําใหซีเกทไมสามารถวินิจฉัยและแกไขสาเหตุของ
ความลมเหลวท่ีแทจริงได ความเสียหายท่ีเกิดจากการจัดการยังสงผลใหการรับประกันฮารดไดรฟ
เปนโมฆะดวย  
 
ใหใชวัสดุท่ีไดรับการอนุมัติจากซีเกทเสมอเมื่อจัดสงฮารดไดรฟของซีเกท หอกันกระแทกท่ีไม
ปองกัน ESD อาจทําใหมีไฟฟาสถิตระดับสูง ในขณะท่ีกลองซึ่งใหญเกินไปอาจทําใหไดรฟเกิดการ
เล่ือนและกระแทกในระหวางการขนสง กลองท่ีผานการอนุมัติจากซีเกทไดรับการออกแบบมา
โดยเฉพาะและมีการทดสอบการปองกันไดรฟในระหวางการขนสง กลองท่ีบรรจุหีบหอหลายชั้นยงั
เหมาะสมสําหรับการขนสงแบบไมเต็มกลอง ถาปฏิบัติตามคําแนะนําท่ีเขียนไวบนกลองอยาง
ถูกตอง  
 
 

 
 
 
สําหรับคําแนะนําในการบรรจุหีบหอท่ีถูกตอง โปรดอางอิงคําแนะนําในการบรรจุหีบหอของซีเกท 
(โปรดดูท่ีสวนการอางอิง) 
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ใสใจแบบ CARE 
 
 

  CARE – Check surroundings (ตรวจสอบส่ิงแวดลอมโดยรอบ)  
•  เครื่องมือและพื้นท่ีทํางานท่ีปองกัน ESD อยางเหมาะสม  
•  ไมมีเครื่องมือหรือวัสดุท่ีหลวม  
•  ทําตามคําแนะนําเก่ียวกับ ESD สําหรับเส้ือผาและขอควรระวังดานความปลอดภัย  
 
 CARE – Avoid (หลีกเล่ียง)  
•  ไมวางไดรฟซอนกันหรือวางไดรฟโดยใชดานขาง  
•  ไมเชื่อมตอไดรฟในขณะท่ีเปดเครื่อง ยกเวนไดรฟนั้นไดรับการออกแบบมาสําหรับใชงานแบบ 

Hot Plug  
•  ไมควรกดบน pcba หรือฝาครอบดานบน– ใหจับไดรฟท่ีดานขางเทานั้น  
•  ไมปดทับชองระบายอากาศ  
 
 CARE – Remember (ขอควรจํา)  
•  ปฏิบัติตามขอควรระวังเก่ียวกับ ESD  
•  หยิบจับดิสกเพียงหนึ่งตัวในแตละครั้ง  
•  ถอดขั้วตอในแนวตรง  ไมควรใชแรงเกินขนาด  
•  กอนท่ีจะถอดการเชื่อมตอไดรฟใหรอประมาณ  30 วินาทีหลังจากท่ีถอดปลั๊กไฟ  
•  รายงานความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้นหรือขอบกพรองของไดรฟใหกับหัวหนาของคุณรับทราบ  
 
 CARE – Ensure (ตรวจสอบใหมั่นใจ)  
•  ตรวจสอบความเสียหายท่ีเกิดจากการจัดการหรือการบรรจุหีบหอ  
•  ใหใชวัสดุการบรรจุหีบหอท่ีไดรับการอนุมัติจากซีเกทสําหรับการจัดเก็บและการจัดสง 
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อางอิง  การทดสอบระบบแรง G  

 
อัตราการส่ันสะเทือนของไดรฟของซีเกทจะแตกตางกันไปในผลิตภัณฑแตละรายการ แตโดย
คุณลักษณะท่ัวไปในสภาพที่ไมไดใชงาน อัตราการส่ันสะเทือนมีดังนี้: 
 

350 G สําหรับผลิตภัณฑขนาด 3.5” 
900 G สําหรับผลิตภัณฑขนาด 2.5” 
1500 G สําหรับผลิตภัณฑขนาด 1.8” และ 1” 

 
ตารางตอไปนี้แสดงการหลนจากท่ีสูงเปรียบเทียบกับแรง G บนพื้นผิวท่ัวไป: 
 
ความสูงของ
การตกหลน

พืนผิว
ท่ีเปน

หินแกรนิต
พื้น

คอนกรีต
โตะ

ฟอรไมกา
พรมปองกัน
ไฟฟาสถิตย

0.5 นิ้ว / 12 มม. 397 217 200 26
1 นิ้ว / 25 มม. 600 457 310 37
2 นิ้ว / 50 มม. 1,133 600 680 70
4 นิ้ว / 100 มม. 1,800 1,040 1,000 260

แรง G

 
 
แผนภูมิการรักษาอุณหภูมิ 

 
เอกสารการฝกอบรมและการจัดการเพิ่มเติมสําหรับลูกคาประกอบดวย: 
 

* วิดีโอการฝกอบรม 
 

* แบบทดสอบรับรองผูปฏิบัติงาน 
 

* โปสเตอรแสดงการจัดการสําหรับใชในพื้นท่ีโรงงาน 
 

* ขอมูลเก่ียวกับวัสดุท่ีใชสําหรับการบรรจุหีบหอ / การจัดสง 
 
โปรดติดตอตัวแทนฝายขายของซีเกทในทองถิ่นของคุณ หรือฝายสนับสนุนโรงงานเพื่อขอรับ
รายละเอียด (ทีม LCO CQE) 

 

ฟาเรนไฮท เซลเซียส
จํานวนแทนวาง

สินคา
จํานวนกลอง
กระดาษ

40 5 9 3
30 0 15 4
20 -6 19 5
10 -12 25 6
0 -18 29 7

-10 -23 32 8
-20 -28 35 9
-30 -34 38 10

ขอควรระวัง 
โปรดอานกอนทําการแกะหีบหอ

การนําฮารดไดรฟออกจากถุง ESD ท่ีอุณหภูมิตํ่าวา 10°C (50°F) อาจเปนสาเหตุ
ใหฮารดดิสกเกิดความเสียหายได เนื่องจากการรวมตัวของไอน้ํา ใหเวลากับไดรฟ
เพ่ือปรับอุณหภูมิอยางเพียงพอตามตารางดานลางนี้ หากตองการลดเวลาปรับ

อุณหภูมิใหส้ันลง ใหแกะกลองกระดาษออกจากแทนวางสินคา

จํานวนชัวโมงทีจําเปนตอการปรับ
อุณหภูมิท่ี 20°C (68°F) กอนเปดถุง 

ESDอุณหภูมิภายนอก/ท่ีเก็บ


